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Tid til nyteenkning

+ Offentlige sektor er fanget I et krydspres:
— Stigende forventninger. vs. Knappe ressourcer,

¢ Efter 30 ar med et ensidigt fokus pa effektiv
ressourceudnyttelse skal vi nu fokusere mere pa
[ESSOURCEMONIIISENNG

¢ Ressourcer kan findes hos:

— Vedarhejaderne; hvis de ledes ud fra enbegrundet tilid
il deresvillen eg kuRnen

—FeKal ENWVITKSOMNECERFG O IGCHE aNISAliGNEr VIS CEr
Skaldes Steerke [eSsouce-UaVEKSIERde netveark

= Brugeresinvilligecgiciviisamitine SicreENINGErR VIS
dennvelveresiisamskalelse




Nyt syn pa den offentlige sektor

¢ Old Public Administration
opfattede den offentlige sektor
som en ‘myndighed’

o New Public Management
sa den offentlige sektor som
en ‘serviceleverandor’

o INeW RURIIGC GoVEManGCe
SES den eifientlige Sekier sem
en ‘arena for samskabelse’
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Hvad er samskabelse?

& Samskabelse er:

— Nar to eller flere offentlige og private parter
indoar i et ligeveerdigt samarbejde med e
henblik pa at definere problemer og designe B .
0g Implementere nye og hedre Igsninger B

¢ Det erikke samskabelse, nar offentlige
mynRdigheder:
— Senderneesteniieeradige IgSnnger Ighng
— |AVeIVErer BeNgEME I'ePStyEde PIOCESSES

— FlViterepgaveriialdet ofientigertifprvate
aKtgrer



Fra styringskaede til samskabelse

'\

Sam-
skabelse

©o uuw




Samskabelsestrappen

Fremme borgernes mestring af
forskellige livssituationer

Involvere borgerne I produktion af
egen velfeerdssernvice

Invelvere frvillige I produktion al velfeerd il
andre boergere

Skale tVeerngaendepraksisteel IEsskab ers som
Systematiskinvelverer Brugere rudiermnuingen; ar
de efientlige SERNICESYSIEMET,

IRVEIVEENElEVantero Qv ErgIiER ater
IgSRINGER At kKOMPIEKSE SAMIUNESRIGRIEMET




Gevinsten ved samskabelse

& Samskabelse mobiliserer boergernes viden, Ideer
Qg ressourcer, hvilket gger treefsikkerheden: i
den offentlige indsats

& Samskabelse bringer politikere, medarhejdere
00 hboergere teettere sammen, 69 gger dermed
sammenneldsKkiaiten

¢ Samskabelse Brnger 6s fia
MEUSTtanasdem oKt il
AYEMECPIISAEM KL

s Samskabelse skabernye og bedrer
IZGSHIRGERGENEMNNNGVALGNH




Kriminalpraeventiv innovation

¢ Store gevinster ved at forebygge
kriminalitet generelt og banderelateret
kriminalitet i seerdeleshead

o Men kriminalitet er et ‘wicked problem’
med rgdder | en lang reekke forskellige
personlige motiver og seciale risikofaktorer

¢ Det kan derfor hverken Igses viha.
standardlgsninger eller ved at
sende flere penge

¢ Derfior stort behoV: for Innovation
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Hvad er innovation?

¢ Innovation kan defineres som udvikling og
realisering af nye ideer

¢ Innovation er forandring,
men ikke al forandring er
Innevation

¢ Kun forandring, der skaber
disruption, er iInnovation

¢ Kilden til iInnovation er ikke afggrende:

— Tnnovation! kan' bade stamme fral en opfindelse
eller fra kopiering ali andres Ideer:

— HVISTnoget er nyt I den kontekst, hvor- det
tages ilanvendelse, sa er det innovation



Samarbejdsdrevet innovation

¢ Alle dele af innovationsprocessen kan
styrkes gennem samarbejde

¢ Samarbejde skaber:
— En bedre problemforstaelse
— Storre iderigdeom
— Gensidig lesring
— Koordineret implementering
— [Feelles) ejerskab

¢ Samarbejde defineret som en konstruktiv
bearbejdning af forskelle med henblik pa
icelles problemizsning




Behov for at male effekten

¢ Innovation ikke er et mal i sig selv, men
et middel til at na et mal

¢ Vigtigt at male om samarbejdsdrevet
Innovation skaber den onskede effekt:

— P3| projektniveau kan maling skabe leering og
lobende fiorbedringer:

— Pa kommunalt niveau kan maling bruges |
PLIGKItEFINGEN: alf KNAPPE! FESSOURCEN:

— Pa forskningsniveau kan
maling hjeelpe os) tillat teste
RYPOLESER O SallarbEjdE)
IRAGVALIGN 04 Efliekt
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Bagvedliggende model

¢ Hvordan pavirker samarbejde den
Kriminalpraeventive effekt?

¢ Hvordan pavirker samarbejde
innovationshgjden?

¢ Hvordan pavirker innovationsskabelsen
den kriminalpraeventive effekt?

C_ =
=




Maleinstrumentet

¢ Forskere og medarbejdere fra Kgbenhavns
Kommune konstruerede og testede tre
additive indeks, der maler hhy.
‘Samarbejde’, ‘Innovation 04g
‘kriminalpreeventiv: effiekt

o Hver af de tre variable males ved at
score lokale projekter fira 1 til 5 pal fire
forskellige indikatorer

o o y . .
¢ Nar scoren pa de fire indikatorer |ls22gges
SamMMEn| Varierer den samilede score for
variablen fira 4 til 20



Maling af samarbejde

. Samarbejdets bredde: hvor mange
relevante og bergrte parter er inddraget?

. Samarbejdets omfang: hvor mange af
projektets forskellige faser er preeget af
Samarbejae?

. Samarbejdets karakter, teethed og
dybde: er samarbejdet mest aff navn
(hgring) eller ogsa af gavin (samskabelse)?

. Ledelse af samarbejdet: Har der veeret
en klar, synligrogl kellektivi fiorankret
|ledelse aff Ssamarbejdet?



Maling af innovation

. Innovationens dybde pa ideplanet:
hvor stort et trin tages der op ad stigen
rent idemeessigt?

. Innovationens dybde 1 praksis: hvor
stor 0g omfattende er innovationen |
Praksis?

. Innovationens karakter: hvor radikal

er InnoeVvationen?

. Innovationens gennemslagskraft:
AVEm 09 Vo mange anerkender
ProjektetsiinnoVativer Karakter?



Maling af kriminalpraeventiv effekt

1.

Effekt gennem pavirkning af beskyttelses-
og risikofaktorer: er indsatsen rettet mod
lav-, mellem- eller hgjrisikofaktorer?

Effekt gennem anvendelse af virknings-
fulde tilgange: benytter projektet sig af
metoder, som Vi ved VIrker?

Effekt gennem sikkert og solidt videns-
grundlag: er der ekstern og/eller intern viden
@M effekten alf Indsatsen?

Effekt gennem indfrielse af pa forhand
givne resultat- og effektmal: opfyldes de
specifikke resultat-"og| effiektmal?



Maling gennem selv-scoring

¢ Maleinstrumentet afprgvet
ved at bede 24 kriminal-
praventive projekter om

at score sig selv pa de 12 indikatorer

¢ Scoringens validitet er sikret ved:

— Klare beskrivelser afi, hvad der skal til fior at
Score et projekt 1, 2, 3, 4 eller 5

— KiraV: ol skEFEIG mMOtIVEring alf SCOrEN

— Efteriglgende justerning gennemi dialegrmed
Sikker By sekretariatet



Kontrol af vores additive indeks

¢ Undersggt om projekterne scorer
konsistent pa de forskellige indikatorer
pa hver af de tre variable

¢ Ellers giver det iIngen mening at leegge
SCOFErNEe Sammen

¢ Resultaterne al faktoranalysen Viser, at de
fire indikatorer mdler en og samme
baggrundsvariabel (eigenvalue > 1)

¢ Beregning aff Cronbachs Alphar VISEr:, at
scoren palindikatorer samvarierer
(keefficienterne >0, 70)



Scorer for tre hovedvariable
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Sammenhaenge: samarbejde,
INnnovation og effekt

¢ Der er signifikante positive korrelationer
mellem de tre variable

¢ Regressionsanalysen viser, at den
bivariate effekt af samarbejde pal effekt
mindskes, nar innovation introduceres

» Samarbejde har betydning via iInnevation

s
Q©



Blev vi klogere?

¢ Projekterne kan i kraft af deres scorer se,
hvor der er "plads til forbedring”

¢+ Kommunen kan se, hvor der er behov: for
at understotte og udvikle de lokale indsatser

s Vi har som forskere faet bekraeftet:
— At samarbejde firer tilfinnovation
— At samarbejasdrevet InneVvation ferbedrer den
offentligel indsats pa et vigtigt omrade
» Forhabentligl kan andre bruge vores male-
instrument; sa vitkan bliverendnu kiogere —
X den boligsecialerindsats



Lyst til at Isese mere?

Kontakt mig:
Jtor@ruc.dk

Akademisk Forlag
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